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| bisogni al centro

sistono bisogni primari la cui necessita di soddisfazione ha rappresentato, da
sempre, uno dei principali motori dell’agire umano, individuale e collettivo.
Ad esempio, la ricerca di uno spazio per vivere, I'esigenza di avere cure e
attenzioni quando si sta male o non si € piti autonomi, la necessita di impa-
rare ¢ apprendere (la mancanza del necessario per sopravvivere (la miseria
o la poverta) rappresentano moment fondamentali e spesso “normali” dell’esperienza quo-
tidiana nella vita di uomini e donne di ogni epoca della storia.
Per la comunita degli storici la narrazione di questo confronto continuo tra I'essere umano
e la necessita di soddisfare tali bisogni, e la correlata descrizione delle soluzioni individua-
te, dovrebbe quindi rappresentare una questione storiografica fondamentale, un aspetto
non occultabile della vicenda umana. Ma é esistita questa attenzione da parte della storio-
grafia? A nostro parere, la risposta a questa domanda potrebbe essere interlocutoria: “in
parte si”.
Se & vero che abbiamo a disposizione una ricca letteratura, proveniente da varie branche
specialistiche della ricerca storica (la storia dell’edilizia, dell’'urbanistica, della medicina,
dell'istruzione, dell’assistenza, della cultura materiale) o di discipline attigue (I'antropolo-
gia, la sociologia storica ed altre), che narra le modalita di risposta ai bisogni primari spe-
rimentate nelle diverse societi ed epoche, al contempo ci rimane una sensazione di gene-
rale marginalizzazione di questi temi quando lo storico generalista si appresta a raccontare
la storia.
Queste tematiche sembrano aver trovato maggiore attenzione in lavori che si auto-includo-
no in filoni specialistici, ma con potenzialiti immediatamente generaliste, come la storia
economica o la storia sociale, che appaiono pit sensibili a tali problematiche, anche a causa
della loro identita disciplinare che, tra I'altro, dovrebbe pil facilmente mettere al riparo
da approcci evenemenziali. In molte ricostruzioni degli storici economici e degli storici
sociali, temi come la “storia della povertd” o la “questione sociale” sono infatti presenti,
anche se spesso rischiano di rimanere sullo sfondo, ancelle di tematiche predominanti,
strument funzionali alla spiegazione principale che riguarda la struttura del fenomeno sto-

rico, sia esso il mercato, lo stato, la societa.
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Questa sensazione di marginalizzazione diviene ancora pit marcata quando si volge lo sguar-
do alla storia delle modalita con le quali le diverse societa nel loro complesso hanno provato
a rispondere a bisogni come la casa, l'istruzione, la poverta o 'assistenza, espressi dai mem-
bri della societd stessa. Per gli storici generalisti tali questioni rimangono generalmente
un’appendice della grande narrazione, oppure vengono affrontati come elementi introdut-
tivi o contestuali per spiegare alfro. In questa prospettiva, ad esempio la “poor law” inglese del
1601 o i bureaux de bienfaisances della Francia rivoluzionaria hanno dignitd di attori protago-
nisti solo in narrazioni attinenti ad ambiti disciplinari ristretti, mentre fuori di questi servo-
no unicamente per spiegare fenomeni considerati piu generali (ad esempio le premesse
della Rivoluzione industriale, i processi di urbanizzazione, la crisi del mondo rurale) e si con-
quistano i riquadri di approfondimento nei libri di testo, finendo escluse dalla narrazione
principale. Cio6 significa che, riprendendo gli esempi citati, la risposta al problema della
poverta (cioé una condizione non estrema o marginale nell’antico regime) € una tematica
che in sé non appare centrale nel discorso storico, ma rappresenta una appendice al racconto
di altre questioni generalmente considerate piu significative. Le cause di questo occulta-
mento sono tendenzialmente attribuibili a due ordini di questioni: contenutistiche e meto-
dologiche. Metodologicamente il silenzio su questa/e storia/e deriva dalle difficolta di repe-
rire le fonti: gli agenti e le agenzie del welfare pubblico infatt dispongono per lo pit di mate-
riale disperso, non disponibile, o addirittura occultato. Questo problema, legato in parte ad
un declino identitario dei soggetti pubblici erogatori di welfare, aggrava quello che pud defi-
nirsi un deficit di memoria rispetto alla storia delle concrete attivita sociali del servizio pub-
blico. Un deficit tanto pitl evidente a fronte della forza rievocativa (e celebrativa) dei sistemi
Privati di welfare, particolarmente attenti alla ricostruzione e alla “promozione” del proprio
Ope€rato.

Dal punto di vista contenutistico la rimozione dalla narrazione storica principale di questio-
ni come I'abitare, I'assistenza, listruzione o la povertd puo essere interpretata come “messa
da parte” di tematiche che potrebbero apparire contraddittorie rispetto al modello ideologi-
co di riferimento. Ad esempio, se il motore della storia ¢ individuato nel progressivo € bene-
fico imporsi del meccanismo di mercato come strumento di organizzazione della societs, lo

studio del manifestarsi di taluni bisogni rischia di condurre a conclusioni non coerenti.
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Simmetricamente, sempre a titolo esemplificativo, una lettura della storia fondata sulla cen-
tralita del conflitto rispetto al controllo dei mezzi di produzione, pone ai margini ambiti altret-
tanto conflittuali, ma che espandono e diluiscono 1'oggetto del contendere. Nonostante que-
sta marginalizzazione, & comunque maturata una narrazione “ufficiale”, che si ¢ imposta nella
letteratura, relativa alla specifica storia delle risposte date ai bisogni su cui stiamo argomen-
tando.

La narrazione pud essere schematicamente descritta come segue (facendo riferimento alla
vicenda storica occidentale). La necessita di porre in essere sostegni assistenziali agli strati piit
poveri della societa & gia presente nella realta dell’Europa pre-industriale. A fianco di un ruolo
consolidato della Chiesa e delle varie confessioni religiose, con una millenaria tradizione cari-
tativa e assistenziale, si segnala il progredire dell'iniziativa degli ordinamenti statuali che si
manifesta in particolare in alcuni fondamentali passaggi normativi sei-settecenteschi.
L'affermarsi dell'industrializzazione avrebbe prodotto una trasformazione strutturale della
logica assistenziale dominante. Si passa dai sistemi caritativi, a gestione comunitaria o perso-
nale, a sistemni legislativi, con un trasferimento di responsabilitd dalla chiesa alla societa e da
questa allo stato. Questa narrazione dei cambiament relativi all'individuazione del soggetto
attivo in campo assistenziale, propone anche una speculare evoluzione dell’identita del sog-
getto passivo del diritto di assistenza: dal suddito, al lavoratore, al cittadino. A partire
dall’Ottocento questo percorso € descritto con il passaggio dalle mutue a carattere volontario
con protezione assicurativa dei soci, ai sistemi previdenziali e assistenziali che operano sulla
base del finanziamento contributivo assicurato dai lavoratori, fino ai modelli di welfare univer-
sale in cui la base di finanziamento & assicurata dalla fiscalita generale.

Esiste poi una narrazione parallela a questa, che pone I'accento sulla cesura tra antico regime
e contemporaneita, con il passaggio da modelli comunitari a modelli privatistici. In questa pro-
spettiva, il processo delle enclosure diviene al contempo sinonimo della vittoria dell'individua-
lismo moderno (elemento positivo o negativo a seconda dei punti di vista), ma anche affos-
samento delle modalita precedenti di gestione comunitaria delle risorse, rappresentate dai
diversi e contrapposti filoni storiografici come vincoli alla modernizzazione o come simbolo
di relazioni non mercantli capaci di soddisfare i bisogni dei membri della collettivita.

queste narrazioni, ad esempio evidenziando gli elementi di conflittualita insiti nei modelli
comunitari di antico regime, o pitl in generale sottolineando come tra gli esiti delle enclosu-
re, tanto di quelle “storiche” che di quelle nuove, vi sia il delinearsi di scenari potenzialmen-
te rivoluzionari. Con questo numero vogliamo proseguire nell’approfondimento di queste
tematiche, a partire dal segnalare la necessiti di portare al centro della grande narrazione
storica i temi delle modalita di soddistacimento dei bisogni primari delle donne e degli uomi-
ni del passato, in quanto hanno rappresentato una componente essenziale e non marginale
delle loro vite. Una storiografia che non ponga al centro anche i temi dell’abitare, dell’assi-

stenza, dell'istruzione o della miseria, esprime una storia di pochi.
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Per indicare I'oggetto di questo volume abbiamo scelto un titolo impegnativo, ma anche non
esaustivo: Percorsi di welfare.

Impegnativo perché fin da subito evidenzia la necessita di affrontare alcune questioni riassu-
mibili in due quesiti lessicali: che cosa intendiamo per welfare A che epoca della storia umana
facciamo riferimento?

Non esaustivo, perché il riferimento plurale e al contempo il significato dinamico della
parola “percorsi”, individua a nostro parere un approccio metodologico, ma anche una ipo-
tesi interpretativa non chiusa. I welfare lo pensiamo come un insieme non necessariamente
armonico di vari percorsi, con tante strade che lo precedono e molte che lo attraversano,
con diversi costruttori di queste strade (individui, gruppi, moviment, ceti, classi, istituzioni,
culture, ideologie, ...ecc.) che si muovono forse nella stessa direzione fattuale, ma non &
detto con le stesse motivazioni.

Gli articoli che compongono questo numero di «Zapruder» cercano di indagare alcuni di
questi vari percorsi per individuare taluni dei costruttori delle strade che hanno preceduto
€ attraversato il welfare, proponendo diverse, e anche contrapposte, interpretazioni del per-
ché del loro agire.

Il saggio di Michela Barbot affronta il tema dell’abitare nelle citt italiane di antico regime
come occasione per riflettere sul tema pit generale dell'inclusione e dell’esclusione.
L’autrice pone subito in chiaro che ci stiamo muovendo in un una fase di un percorso che
precede il welfare, identificato come «categoria storicamente definita» in quanto relativa a
una vicenda snodatasi «fra la Germania bismarckiana e I'Inghilterra del secondo dopo-
guerra». L'obiettivo di questo articolo & quello di evidenziare permanenze e discontinuita
tra antico regime e modernita e ci accompagna nella conoscenza di un universo caratteriz-
zato da diversi modi di possedere, la cui scoperta provoca un senso di turbamento se siamo abi-
tuati a pensare il passato e il presente con la forma mentis di chi riconosce una presunta natu-
ralita alle modaliti proprietarie oggi dominanti. Un altro merito del saggio di Michela
Barbot ¢ quello di avviare anche a proposito delle realti urbane in antico regime uno sfor-
zo di approfondimento sulle modaliti di soddisfacimento dei bisogni primari (in questo
caso l'abitare), mentre fino ad ora Ia letteratura si & concentrata soprattutto sui modelli
comunitari in ambito rurale.

Il saggio di Alfredo Agustoni sulla questione abitativa a Milano nel XX secolo & 'occasio-
ne per affrontare, a partire da una vicenda concreta, alcune delle problematiche storio-
grafiche al centro del dibattito sulla natura del welfare state novecentesco. Il tema del dirit-
to alla casa in ambito urbano si presta infatti come tematica esemplare per affrontare una
dicotomia interpretativa fondamentale come quella sulla natura delle politiche di welfare:
elemento di integrazione e pacificazione o conquista sociale? Al contempo questo saggio
mette in campo un elemento che spesso viene occultato negli studi sul welfare: il contlitto
sociale esterno alla fabbrica. In questo caso la categoria del conflitto come motore (non

unico) per I'ottenimento di diritti sociali non viene proposto come ipotesi teorica astrat-
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ta, ma attraverso la descrizione delle modalita di lotta e organizzazione (gli scioperi degli
affitt, le occupazioni di case ecc.). Agustoni riesce infine a restituirci la complessita degli
attori collettivi e istituzionali che interagiscono, anche contrapponendosi fra loro, nella
definizione di modelli di welfare (in questo caso abitativo): il sindacato, le amministrazio-
ni locali, 1 soggetti politici, I'auto-organizzazione, le organizzazioni portatrici di interessi
padronali ecc.

Tl saggio di Luigi Cavallaro mette in luce le ragioni per le quali gli storici, specie se gene-
ralisti, non hanno degnato di una adeguata attenzione lo stato sociale, a fronte del suo
essere invece uno dei fenomeni pitt importanti del Novecento. Al disinteresse degli stori-
ci ha fatto da specchio una sostanziale incertezza rispetto al «nome della cosa», ossia
rispetto alla sua denominazione (stato sociale, welfare state, stato del benessere).
Attraverso una raffinata analisi che chiama in causa anche gli strumenti della psicoanali-
si, Cavallaro ci svela le ragioni costitutive di questo scarso interesse storiografico e di que-
sta incertezza riguardo alla denominazione. Pit che di disinteresse si tratta della negazio-
ne di cio che lo stato sociale implica: ossia 1'enunciazione e I'esigibilita universale dei dirit-
ti sociali, nonché la predisposizione da parte dei pubblici poteri degli strumenti atti a
garantirne la realizzazione concreta. Cid che infatti viene rimosso € che lo stato sociale
«ha in realta molto a che fare col movimento operaio, con la pianificazione statale, con la
soppressione del mercato e perfino con I'autoritarismo». In questo senso la stessa man-
canza di un concetto adeguato a descriverne la realta va di pari passo con I'affermarsi «nel
dibattito pubblico di un’idea meramente distruttiva del conflitto sociale o, se si preferisce,
della lotta di classe».

Nell’articolo di Noemi Alonso Garcia sui moviment urbani a Roma nella prima meta degli
anni settanta emerge la complessita degli attori che interagiscono nel definire la questione
dell’abitare. L’autrice concentra 'attenzione sul ruolo dell’azione collettiva ed esamina in
chiave diacronica i fattori che condizionano 1'evoluzione del movimento urbano a Roma,
ponendo in relazione gli elementi di contesto, la congiuntura politica ¢ la congiuntura
sociale, con la natura delle rivendicazioni (alcune immediate,altre di pitt ampio respiro, tra
cui il diritto a partecipare dal basso alle decisioni politiche). Anche questo saggio ci spiega
la difficoltd a inquadrare le tematiche del welfare abitativo con categorie schematizzanti e
dicotomiche come controllo sociale /antagonismo, perché gli stessi movimenti degli anni
settanta appaiono come portatori di prospettive ed esigenze contraddittorie.

La complessiti e contraddittorietd del significato di pratiche di welfare e la loro relazione con
la spinta conflittuale appare evidente nel saggio di Paolo Mencarelli sulle scuole popolari a
Firenze nei decenni sessanta-settanta e nell'intervista curata da Lidia Martin a due docenti
€ un operaio-corsista di corsi 150 ore a Milano tra gli anni settanta e i primi anni ottanta.

1l saggio mette in evidenza la difficolti di esperienze didattiche nate come luogo altro e dive-
nute di fatto strutture di supporto alla scuola “ufficiale”. L’intervista di Lidia Martin ci ripor-

ta a una vicenda in cui «era la classe operaia che conquistava la scuola e 1a conquistava con i
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suoi contenuti». Inoltre, la stessa intervista ci introduce nel cuore di una esperienza esem-
plare di una conquista di un diritto sociale avenuta come conseguenza di spinte conflittua-
li. Nel contesto dell’esperienza italiana, il ricordare la vicenda delle 150 ore serve anche per
riportare alla luce un dato di realti: la costruzione di un modello, anche se appi*ossimapo, di
welfare universale in Italia nel corso degli anni settanta, non pud essere indagato senza porlo
in relazione diretto con le mobilitazioni operaie e studentesche di quella fase storica.

In un ambito differente da quella dellistruzione, anche I'esperienza del manicomio di
Colorno, introdotta da Ilaria la Fata attraverso la presentazione dell’archivio, rappresenta
un altro esempio paradigmatico del ruolo svolto dai movimenti nella costruzione di un
modello italiano di welfare pubblico,

Rispetto ai saggi precedentemente descritti, differenti e contraddittori sono gli spunti di

riflessione che emergono dall’articolo di Virginia Vitelli sul caso della costruzione di-in

quartiere residenziale a Cesate, nel contesto del Piano Ina casa o Piano Fanfafi, e dal sag-
gio di Marco Bascapé sull’Archivio dei luoghi pii elemosinieri di Milano. Nella vicenda
descritta da Virginia Vitelli, ove & assente qualunque elemento conflittuale, emerge la fun-
zione di controllo sociale svolta dalle politiche abitative pubbliche italiane nei decenni cin-
quanta e sessanta, in una prospettiva che implicitamente promuove «un ideale sociale basa-
to sul lavoro, la famiglia e la proprieta». L'articolo di Marco Bascapé ci accompagna invece
alla scoperta di un luogo della memoria della tradizione assistenziale di una comuniti cit-
tadina, quella milanese, ove & possibile rintracciare le testimonianze delle diverse modalita
€ culture di risposta al bisogno che si sono susseguite nel tempo e che hanno descritto una
parabola non lineare, dalla beneficenza al welfare locale. ;
L'intervento di Lidia Menapace rappresenta una testimonianza e una voce significativa su
una delle tematiche centrali ruotanti attorno al welfare: il rapporto che passa tral@sua strut-
turazione, il suo mantenimento e la questione di genere. Infatti Menapace sottolinea I'im-
portanza del welfare, quale stato dei diritti di tutti e di tutte, ripercorrendo le tappe Storiche
a partire dalle quali si costruisce questa forma di stato (ossia da quando determinati bisogni
diventano diritti da «costruire e rendere esigibili da tutti e tutte»).

L'intervento di Roberta Cucca sulle origini della cosiddetta «democrazia deliberativas
affronta un tema fondamentale per lo studio dei sistemi di welfare ¢ che & sotteso atutterle
Questioni gia accennate: chi ha il diritto a partecipare alla definizione delle politiche pub-
bliche, e quindi anche alla definizione delle politiche di welfare® Quali processi di inclusio-
ne ed esclusione sono insiti nelle modalita di definizione dei processi decisionali?

Infine, desideriamo segnalare I'intervento di Bruno Villavecchia che ricorda, €on un metro

narrativo originale che si pone tra 'autobiografia e la narrazione lirica, la figura'di Danilo

Dolci. Crediamo che questo saggio sia paradigmatico della funzione che pud svolgere
«Zapruder» anche come strumento di disvelamento di vicende che P'attuale discorso pub-

blico sulla storia ha fatto cadere nell’oblio.
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